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Program avast! antivirus 5.0 stanowi poczatek nowej ery ochrony antywirusowej za
pomoca oprogramowania firmy Alwil. Program avast! Free Antivirus zaprojektowano dla
uzytkownikéw domowych, za$ dla matych/domowych biur i matych firm oferujemy
program avast avast! Pro antivirus lub pakiet avast! Internet Security. Wiekszym firmom i
uzytkownikom organizacyjnym polecamy nasze centralnie zarzadzane produkty, ktére sa
rowniez dostepne na stronie oprogramowania avast!

Pracujac na bazie wielokrotnie nagradzanego mechanizmu antywirusowego avast!,
avast! Free Antivirus obejmuje réwniez technologie zwalczania oprogramowania
szpiegujacego, certyfikowana wedle procedury West Coast Lab, jak tez silne funkcje
samoobrony i ochrony przed zagrozeniami typu rootkit, ale obecnie oprogramowanie
zapewnia mozliwos¢ szybszego skanowania przy lepszej wykrywalnosci zagrozen.
Wersje 5.0 wyposazono w interfejs uzytkownika catkowicie zmodernizowany w celu
utatwienia skanowania.

Jak wszystkie produkty serii avast! antivirus 5.0, avast! Free Antivirus 5.0 dziata w
oparciu o kilka oston pracujacych w czasie rzeczywistym, ktore stale monitoruja
poczte elektroniczna i potaczenia internetowe i sprawdzaja pliki na komputerze przy
kazdym ich otwarciu lub zamknieciu. Po zainstalowaniu program avast! dziata w tle |
chroni komputer przed wszystkimi znanymi formami ztosliwego oprogramowania. Jesli
wszystko jest w porzadku, uzytkownik nawet nie zauwazy, ze avast pracuje. Po prostu
zainstaluje program i zapomni o nim!

Niniejszy "Przewodnik - szybkie wprowadzenie" ma na celu dostarczenie krétkiego przegladu
programu i jego gtéwnych funkgji. Nie jest wyczerpujacym podrecznikiem uzytkownika.
Bardziej szczegttowe informacje o programie oraz szczegdtowych ustawieniach programu
mozna uzyska¢ w Centrum pomocy, do ktérego mozna wejs¢ z interfejsu programu lub przez
nacisniecie klawisza F1, co otwiera tekst pomocy dla biezgcego ekranu programu avast!.

Jesli uzytkownik napotka jakiekolwiek trudnoéci zwigzane z programem antywirusowym
avast!, ktoérych nie jest w stanie rozwigzac po przeczytaniu niniejszego przewodnika lub
pomaocy dostarczonej z programem, uzytkownik moze znalez¢ odpowiedzi na swe pytania w
Centrum Pomocy Technicznej na naszej stronie internetowej pod adresem

W sekgji umieszczono odpowiedzi na niektére z najczesciej
zadawanych pytan.

Mozna rowniez skorzystac z Forum wsparcia technicznego programu avast!.
Tutaj mozna kontaktowac sie z innymi uzytkownikami programu avast!, ktérzy
mogli mie¢ podobne problemy i juz odkryli ich rozwiazania. Aby korzystac z forum,
trzeba sie zarejestrowac. Jest to bardzo szybka i prosta procedura. Aby
zarejestrowac sie i korzystac z forum, nalezy przejs¢ na strone


http://support.avast.com/
http://forum.avast.com/
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Jesli uzytkownik wciaz nie byt w stanie znalez¢ rozwigzania, moze wystac zgtoszenie
[ "] do naszego zespotu pomocy technicznej. | w tym przypadku trzeba sie
zarejestrowac. W zgtoszeniu prosimy poda¢ mozliwie najwiecej informagji dot. problemu.

Na ponizszych stronach opisano, jak pobra¢ z naszej strony i zainstalowac avast! Free
Antivirus 5.0 na swoim komputerze i jak rozpoczac¢ uzytkowanie programu po jego pobraniu
i zakonczeniu procesu instalacji. Ekrany pokazane na nastepnych stronach odpowiadaja
instalacji w systemie Windows XP i moga sie nieco rozni¢ w innych wersjach systemu
Windows.

Aby uzywac¢ programu avast! Free Antivirus 5.0 w komputerze trzeba miec
zainstalowany system Windows 2000 lub p6Zniejszy oraz co najmniej T00MB wolnej
przestrzeni na dysku.

Trzeba zauwazy¢, ze tego produktu nie mozna zainstalowaé na systemie
operacyjnym serwera (systemy Windows NT/2000/2003 Server).

Zaleca sie zamkniecie wszystkich innych programow w systemie Windows przed
rozpoczeciem pobierania.

Klikna¢ “Pobierz”, nastepnie “Programy” i wybra¢ avast! Free Antivirus.
Jesli uzywana jest przegladarka Internet Explorer, wySwietlone zostanie ponizsze okno
dialogowe:

File Download - Security Warning g]

Do you want to run or save this file?

j Name: setup_av_free.exe
Type: Application, 35.5 MB

From: download813.avast.com

[ Run ][ Save ] [ Cancel |

potentially harm your computer. |f you do not trust the source, do not

@ While files from the Internet can be useful, this file type can
fun or save this software. What's the risk?

Klikniecie "Uruchom” lub "Zachowaj" uruchomi pobieranie pliku instalacyjnego na
komputer docelowy.

Jesli program avast! Free Antivirus 5.0 ma by¢ zainstalowany na danym komputerze

natychmiast po pobraniu pliku instalacyjnego, nalezy klikna¢ "Uruchom”.

Zdarza sie, ze w innych przegladarkach dostepna jest tylko opcja "Zapisz" plik. Klikniecie
polecenia "Zapisz" spowoduje pobranie oprogramowania na komputer docelowy, ale nie
zostanie ono zainstalowane automatycznie po zainstalowaniu. Aby zakonczy¢ proces


http://support.avast.com/
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instalacji konieczne bedzie uruchomienie pliku instalacyjnego. Dlatego trzeba pamietac, gdzie
zostat zachowany!

Aby zainstalowac programu avast! Free Antivirus 5.0 na komputerze, nalezy uruchomic¢ plik
instalacyjny. Po uruchomieniu pliku instalacyjnego (klikajac "Uruchom”, jak opisano powyzej,
lub dwukrotnie klikajgc plik zapisany w komputerze), na ekranie wyswietlone zostanie
ponizsze okno dialogowe:

Internet Explorer - Security Warning E|

Do you want to run this software?
Mame: avast! anfivirus
Publisher: ALWIL Software

E]More options Bun ] | DortRun |

g ‘while files From the Internet can be usefdl, this filz type can patentially harm
yaur computer, Only run software From publishers wou trust, What's the risk?

Ponowne klikniecie polecenia "Uruchom" otworzy ekran instalacji programu avast:

A avast! Free Antivirus Setup

avast! Installation

Please select the language for thiz installation

Z menu rozwijanego nalezy wybrac jezyk instalacji a nastepnie klikna¢ przycisk "Dalej". W
nastepny oknie dialogowym uzytkownik moze okresli¢, czy pragnie uczestniczy¢ w
spotecznosci uzytkownikow avast!.
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Wielka sita programu avast! jest to, ze ostona przezen zapewniana opiera sie na potaczonym
doswiadczeniu ponad 100 milionéw uzytkownikéw na catym Swiecie. Prosimy kazdego
uzytkownika, by dalej pomagat nam zapewnia¢ mozliwie najlepsza ochrone wszystkich
uzytkownikdw naszego oprogramowania przez swoj udziat w spotecznosci uzytkownikow
avast!

Jesli uzytkownik zgodzi sie dotaczy¢, avast! automatycznie pobiera informacje o nowych
zagrozeniach, gdy tylko zostana wykryte i przesyta te informacje anonimowo do firmy Alwil
Software.

Jedyne zbierane informacje to dane o nowych wirusach i plikach, ktére wykazuja sie
podejrzanym zachowaniem. Zebrane informacje zostana przeanalizowane i moga zostac
wykorzystane w celu poprawienia ochrony dostarczanej przez program avast! wszystkim
jego uzytkownikom na catym Swiecie.

Wszystkie informacje zostana przestane anonimowo do Alwil Software. Nie beda zbierane

zadne informacje o charakterze danych osobowych. Jesli uzytkownik nie chce uczestniczy¢
we wspoélnocie, wystarczy usunac zaznaczenie z pola wyboru, a zadne informacje nie beda
przesytane.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji nalezy przeczytac zasady polityki prywatnosci avast!,
dostepne przez klikniecie facza udostepnianego na ponizszym ekranie.

4 avast! Free Antivirus Setup (=09
Instalacja programu avast!

Dzigkujemy za wybranie programu avast!.

Program ten zainstaluje avast! na tym komputerze. Instalacja zabierze kilka
minut.

Klikajac przycisk Dalej wyrazasz zgode na warunki w dokumencie
Umowa licencyjna uzytkownika

Opcie instalacii
Dokacz do spotecznosci uzyptkownikdw avast!
‘Whaczajac te opcie wyrazasz zgode na anonimowe przesytanie

[w razie potrzeby) pewnych informacii dot. bezpieczenstwa do
programu avast!

Polityka prywatnosci

,@znvnst! Free Antivirus

[ Instalacia uzytkownika

Na tym ekranie mozna rowniez zdecydowac sie na indywidualna instalacje.

Aby przeprowadzi¢ instalacje standardowa (zalecana) nalezy pozostawic¢ to pole wyboru bez
zaznaczenia i klikna¢ Dalej.
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Jesli uzytkownik jeszcze nie zainstalowat przegladarki sieciowej Google Chrome, na
ostatnim ekranie przed zakonczeniem instalacji zostanie zapytany, czy chciatby
zainstalowac te przegladarke wraz z programem avast.

4 avast! Free Antivirus Setup

avast! poleca

. Zainstaluj Google Chrome: szybkg i darmowqg
przegladarke

- Szybezy dostep do Twaich ulubionych stran
- batwigjsze wyszukiwanie z Google whudowanym w pasek narzedzi
- Stabilny | bezpiecziy
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Google avast! Antivirus YouTube
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Ol ak, zanstalu] rwrie? przeqladarks ntemetows Google Chiome
Instalujac Chrame, zgadzasz sie na ‘warunki ugptkowania
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() Nie. nie instaluj przegladarki internetowej Google Chrome

avast! zaleca instalacje przegladarki Google Chrome, poniewaz posiada ona szereg funkdji,
ktore doskonale uzupetniaja program antywirusowy avast, a poza tym jest catkowicie
darmowa. Google Chrome to bardzo prosta i porzadna przegladarka, ktéra bardzo
szybko pobiera strony i uruchamia aplikacje sieciowe. Dlatego jest idealna, jesli korzysta
sie jednoczes$nie z programu antywirusowego avast, poniewaz zapewnia mozliwie
bezpieczne i przyjemne korzystanie z sieci.

Instalacja przegladarki Google Chrome jest catkowicie opcjonalna. Uzytkownik nie
musi jej instalowag, jesli woli korzystac¢ z innej przegladarki. Wystarczy klikng¢ "Tak" lub
"Nie", aby wskazac, czy przegladarka Google Chrome ma zostac zainstalowana, a nastepnie
klikng¢ "Dalej".

Ostatni ekran powinien potwierdzi¢ pomyslne zakonczenie instalacji programu avast!.

9/

Po kliknieciu "Zakoncz" uzytkownik zobaczy na pulpicie powyzsza pomaranczowa
ikone programu avast!, a w polu systemowym (w okolicy zegara) zobaczy

pomaranczowa kulke &)

Na koniec, cho¢ program antywirusowy avast! Free antivirus jest catkowicie darmowy, w
ciagu 30 dni uzytkownik bedzie musiat sie zarejestrowac jako uzytkownik produktu.
Rejestracja zapewnia mozliwos¢ otrzymywania najnowszych aktualizacji definicji wiruséw, co
zapewnia stata i skuteczna ochrone przed najnowszymi wirusami i innymi zagrozeniami ze
strony ztosliwego oprogramowania. Rejestracja to bardzo szybki i prosty proces. Opisano go
w nastepnej sekgji.



avast! Free Antivirus 5.0 - Szybkie wprowadzenie

Jesli program avast zostat zainstalowany na komputerze podtaczonym do Internetuy, jego
uzytkownik moze zarejestrowac¢ darmowa wersje programu avast! Free antivirus klikajac
zktadke Konserwacja po lewej stronie ekranu a nastepnie polecenie "Rejestracja”. Ekran ten
pokazuje biezgcy status rejestracji uzytkownika, a jesli status ten to "jeszcze nie
zarejestrowano”, uzytkownik moze zarejestrowac swoja kopie programu klikajac "Zarejestruj".

Otworzy sie nowe okno, gdzie uzytkownik musi wprowadzi¢ podstawowe informacje (patrz
ponizej).
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Po uzupetnieniu danych na ekranie rejestracji wystarczy klikna¢ "Rejestracja darmowej
licencji", a proces rejestracji zostanie zakonczony automatycznie.

Jesli program avast! jest zainstalowany na komputerze niepodtaczonym do Internetu, mozna
dokonac rejestracji na innym komputerze wypetniajac formularz rejestracyjny w trybie online.
Wystarczy klikna¢ “Formularz rejestracyjny” na ekranie rejestracji. Po wprowadzeniu danych
rejestracyjnych na adres poczty elektronicznej podany przez uzytkownika wystana zostanie
wiadomos¢ zawierajaca klucz licencyjny. Po otrzymaniu tej wiadomosci nalezy postepowac
wedle instrukgji: skopiowac klucz licencyjny, otworzy¢ ekran rejestracji programu avast! a
nastepnie klikna¢ opcje “Wprowadz klucz licencyjny”. W nowym oknie nalezy wprowadzi¢
klucz przestany poczta elektroniczna, dbajac o to, by zostat on doktadnie wprowadzony.

Teraz mozna dalej uzywac programu, ktéry bedzie pobierat aktualizacje przez nastepne 13
miesiecy, co zapewni ochrone przed najnowszymi zagrozeniami.

Po 12 miesigcach konieczna bedzie ponowna rejestracja, ale przed tym terminem na
gtownym ekranie informacyjnym wyswietlony zostanie komunikat o tym, ze wkrétce uptynie
termin rejestracji. Wystarczy, ze uzytkownik ponownie zarejestruje program a jego komputer
bedzie chroniony przez nastepne 12 miesiecy.
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Po otwarciu gtéwnego okna programu, uzytkownik zostanie poinformowany o biezacym
statusie ochrony komputera. W normalnej sytuacji okno to przybierze ponizszy wyglad.
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Klikajac "Pokaz dane szczegodtowe" mozna uzyskac wiecej informacji o biezacym stanie
programu oraz aktualnosci definicji wirusow.

Jak wskazuje nazwa, ostony w czasie rzeczywistym chroniag komputer przed zagrozeniami w
czasie rzeczywistym, tj. reaguja w momencie wykrycia zagrozenia. Dlatego tez w normalnej
sytuacji powinny miec¢ status "Wtaczone". Jesli ktérakolwiek z oston jest wytaczona,
wysSwietlany bedzie status “wytaczone”. By je ponownie wtaczy¢ nalezy kliknac¢ "Wiacz".

Tutaj wyswietlana jest biezaca wersja zainstalowanych definicji wiruséw. Definicje domyslnie
aktualizowane sa automatycznie. Jednak uzytkownik moze sprawdzi¢, czy korzysta z
najnowszej wersji definicji klikajac polecenie "Aktualizuj” | wybierajac, czy aktualizowac tylko
program, czy tez program i definicje wirusow.

Tutaj wyswietlana jest biezaca wersja programu. Aby upewni¢ sie, ze zainstalowane s3
najnowsze aktualizacje, nalezy kliknac "Aktualizyj”.

i

W normalnej sytuacji ta opcja powinna by¢ “Wiaczona”. To daje pewnosé, ze definicje
wirusow aktualizowane sa automatycznie za kazdym razem, gdy komputer jest podtaczony

do Internetu. Aby wtaczy¢ lub wytaczy¢ te funkgje, nalezy klikna¢ "Zmien". Zaleca sie
ustawienie opcji "Automatyczna aktualizacja” dla mechanizmu skanujacego oraz definicji.
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Jesli gtowne okno wyglada jak pokazano ponizej, oznacza to, ze zainstalowane definicje
wiruséw moga nie by¢ aktualne albo wytaczona jest co najmniej jedna z oston dziatajacych w

czasie rzeczywistym. Problem ten mozna rozwigzac klikajac "Uruchom ostony”.

) PODSUMOWANIE

Biezay status
statystyki
D Ostany dzialajace w zasie zeczywistym: & wytacone Wha
@\ SKANUJ KOMPUTER
o Automatyczne aktualizage definii G
W s Wersja definigji wirusow: @ w0
REELZOVB M Wersia programu G s
] 010

Data waznosci:

KT —
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ustanie w ciagu 30 dni

Pilne: Ostona poczty wiykaczona

Program avast! wykryl, ze Oslona poczty jest wylaczana. Aby zapewnic achrone poczty nalezy natychmiast
wiaazyc Oslone poaty.

URUCHOM OSLONY

Qchrona p i
Malezy zarejestrowac program, by komputer byt chroniony.
[ ) Zarejestiuj program
&) PRACAW TLE/URUCHOMIONA GRA PELNOEKRANOWA: WYEACZONE Whaa
Inikat wyskakujace aklenko/alert | uruchomi sygnal dzwiskowy. Jednak nic nie bedzie
kaa pelnoekranawa

Zmieis ustavienia
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"Brak zabezpieczen" oznacza, ze wszystkie ostony dziatajace w czasie rzeczywistym
wytaczone. Nalezy uzy¢ przycisku "Uruchom ostony”, by wigczy¢ wszystkie ostony i w ten
spos6b w petni zabezpieczy¢ komputer, albo tez wtaczy¢ kazda ostone z osobna za pomoca

strzatek po prawej stronie ekranu.
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Z gtéwnego ekranu informacyjnego mozna réwniez wejs¢ w ustawienia trybu pracy w
tle/pracy przy uruchomionej grze petnoekranowej. W domyslnych ustawieniach opcja ta ma
status "Wytaczona", ale komunikaty ekranowe programu nie beda wyswietlane, jesl
uruchomiona zostanie aplikacja petnoekranowa. Klikajac "Zmien ustawienia" uzytkownik moze
wybra¢ konfiguracje, w ktérej komunikaty ekranowe nie beda nigdy wyswietlane (tryb pracy
w tle "wtaczony") lub catkowicie wytaczy¢ tryb pracy w tle/z uruchomiona gra petnoekranowa.

Ostony dziatajgce w czasie rzeczywistym stanowig najwazniejsza czes¢ programu, poniewaz
nieprzerwanie chronia komputer przed zarazeniem. Monitoruja wszystkie dziatania
komputera, sprawdzajg wszystkie programy i pliki w czasie rzeczywistym, tj. w chwili
uruchomienia programu i przy kazdym otwarciu lub zamknieciu pliku.

W normalnej sytuacji ostony dziatajace w czasie rzeczywistym uruchamiane sg automatycznie
wraz z uruchomieniem komputera. Obecno$¢ pomaranczowej ikony avast! w prawym dolnym
rogu ekranu komputera informuje, ze ostony sg uruchomione. Kazda z oston mozna wytaczy¢
w dowolnym momencie, ale nie zaleca sie takiego dziatania, poniewaz moze ono obnizy¢
poziom bezpieczenstwa.

Program antywirusowy avast! antivirus 5.0 wyposazono w nastepujace ostony dziatajace w
czasie rzeczywistym:

Sprawdza kazdy program w momencie uruchomienia oraz kazdy
inny plik w momencie jego otwarcia lub zamkniecia. Jesli wykryje cos podejrzanego, ostona
systemu plikéw zapobiegnie uruchomieniu programu lub otwarciu pliku, aby zapobiec
uszkodzeniu komputera i danych.

Sprawdza przychodzgace i wychodzace wiadomosci pocztowe i zapobiega
przyjmowaniu lub wysytaniu wiadomosci, ktére moga by¢ zarazone wirusem.

Chroni komputer przed wirusami przenoszonymi przez Internet (przegladanie
stron, pobieranie plikdw, itd.) i moze tez blokowa¢ dostep do zarazonych stron WWW. Jesli
wirus zostanie wykryty podczas pobierania pliku z Internetu, pobieranie zostanie
wstrzymane, by zapobiec zarazeniu, gdy plik dotrze do komputera.

Sprawdza pliki pobierane za pomoca popularnych programéw peer-to-peer
(P2P) do wspotdzielenia plikow.

Sprawdza pliki pobierane przez komunikatory lub programy do
"czatowania".

Monitoruje wszelka aktywnosc sieciowa i blokuje wszelkie zagrozenia
wykryte w sieci. Blokuje takze dostep do stron internetowych znanych jako niebezpieczne.

Modut monitoruje wszystkie wykonywane w komputerze
dziatania, wykrywa i blokuje dziatania niecodzienne, ktére moga wskazywac na obecnosc
ztosliwego oprogramowania. Czyni tak stale monitorujgc punkty wejScia komputera za
pomoca spedalnych czujnikow, w celu wykrycia wszelkich podejrzanych zachowan.
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avast! Free Antivirus 5.0 - Szybkie wprowadzenie

Aby przeprowadzi¢ reczne skanowanie komputera nalezy wejs¢ na zaktadke " Skanuj
komputer". Spowoduje to otarcie ekranu "Skanuj natychmiast" pokazanego ponizej.
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